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PILIER N°1

AGRICULTURE 
DURABLE

Conjuguer pratiques agricoles respectueuses de l’environnement et 
viabilité économique de l’activité des planteurs.

LABEL « SUSTAINABLE AGRICULTURE INITIATIVE »

•  Reconduction du label en mars 2022 pour 3 ans, attestant du niveau 
de durabilité de la culture de la canne à La Réunion.

-  Obtention du niveau « Argent » pour 82% des matières premières 
évaluées, et du niveau « Or » pour 5%

DÉVELOPPEMENT DE L’USAGE DES MAFOR

•  Participation au projet expérimental « TERO » depuis 2014, pour 
acquérir des références sur la valeur fertilisante azotée des Mafor 
(matières fertilisantes d’origine résiduaire : effluents d’élevage, 
écumes de sucrerie, cendres de bagasse, composts de déchets 
verts, etc.)

•  Sensibilisation des planteurs pour développer le recours aux 
Mafor, à travers l’organisation de différents temps forts : journées 
techniques sur les Mafor, ateliers de plan du calcul de fertilisation 
des cultures, démonstrations d’épandage, formations…

- 5 temps forts organisés en 2023
- Près de 100 agriculteurs touchés

DÉSHERBAGE RAISONNÉ (eRcane)

•  Travaux de recherche autour du recours aux cultures intercalaires 
(plantes de service) et à la micro-mécanisation pour lutter contre 
l’enherbement entre les rangs de canne.

- Participation au programme de recherche européen « IntercropVALUES »

SÉLECTION ET DIFFUSION DES BONNES VARIÉTÉS DE CANNE 
(eRcane)

•  Création de variétés de canne naturellement résistantes aux 
maladies, permettant d’éviter l’utilisation d’insecticide et de 
fongicide, et mise à disposition de ces variétés aux planteurs.

-  Libération des variétés R589 et R590 en 2023 (11 variétés disponibles 
en tout, couvrant l’ensemble des spécificités climatiques de La Réunion)

Cette feuille de route comporte, pour chaque pilier, plusieurs 
ambitions à atteindre au niveau global d’ici 2030 et 2050.

A La Réunion, le comité RSE de Tereos Sucre Océan Indien 
(TSOI) est en charge de décliner ces objectifs au niveau local.

Cette brochure vise à apporter une vue d’ensemble des actions 
menées et des engagements RSE de TSOI au niveau local.

Notre Volonté

LE GROUPE TEREOS A DÉVOILÉ LES 5 PILIERS DE SA NOU-
VELLE FEUILLE DE ROUTE RSE, BAPTISÉE SUSTAIN’ 2030.

En 2022, 



EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE ET PRODUCTION D’ÉNERGIE 
RENOUVELABLE

•  La bagasse, partie fibreuse de la canne extraite en début de process, 
permet de produire deux sources d’énergie (vapeur et électricité) 
qui servent à l’alimentation de la sucrerie et à l’approvisionnement 
du réseau électrique local : il s’agit de la première source d’énergie 
renouvelable locale à La Réunion.

-  L’électricité produite à partir de bagasse représente 8% du mix 
électrique de La Réunion (moyenne décennale 2013-2022).

OPTIMISATION DES TRANSPORTS LOCAUX

•  Pour fluidifier la rotation des cachalots (poids-lourds acheminant 
la canne vers les sucreries) et réduire leur empreinte carbone, les 
remorques acier ont été remplacées par de l’aluminium afin de 
limiter le poids du véhicule, pour augmenter sa charge utile.

RÉDUCTION DES CONSOMMATIONS D’EAU

•  Investissements réguliers dans la modernisation et le renouvellement 
des équipements, pour réduire structurellement les consommations 
d’eau (ex : pompe à vide à anneau liquide) ; mise en oeuvre et 
pilotage quotidien de boucles de recirculation ou de réutilisation 
d’eau dans le process ; sensibilisation des équipes sur les éco-
gestes du quotidien.

OPTIMISATION DES CO-PRODUITS DE L’INDUSTRIE SUCRIÈRE

•  Les co-produits issus du process industriel sucrier (bagasse, 
écumes, mélasse) sont intégralement réutilisés, dans une logique 
d’économie circulaire : pour la production d’énergie, en tant 
qu’amendement organique, dans la fabrication de rhum ou encore 
en alimentation animale.

PROTECTION DE LA FAUNE LOCALE

•  Participation au programme de recherche de la SEOR (Société 
d’Etudes Ornithologiques de La Réunion) pour la préservation du 
papangue. Endémique de La Réunion, ce rapace est exposé à un 
risque d’empoisonnement mortel, lorsqu’il se nourrit de rongeurs 
ayant eux-mêmes ingéré des rodonticides. 

-  Evaluation du risque rongeur et identification des substances 
rodonticides présentes sur le territoire

-  Mise en place d’un plan de lutte contre les rongeurs, compatible avec 
la préservation du papangue

•  Mobilisation pour la préservation du Pétrel de Barau, oiseau 
endémique de La Réunion : opération de ramassage des Pétrels 
tombés au sol, et extinction des lumières sur nos sites industriels 
en période d’envol.

DÉVELOPPEMENT DE FILIÈRES AGRICOLES LOCALES

•  Collaboration avec la CAHEB (Coopérative Agricole des 
Huiles Essentielles du Bourbon) pour développer la production 
locale d’huiles essentielles de géranium et de baies roses, 
en complémentarité de la canne, par l’identification de terres 
cultivables et mécanisables propices à la récolte.

•  Soutien à la création d’une filière cacao bio, dans le cadre d’un 
projet d’agroforesterie dans les hauts de Saint-Benoît. Cultivés 
en intercalaire aux abords de la forêt primaire, sur des zones 
inadaptées à la canne, les plants de cacao participeront en outre à 
lutter contre les espèces invasives.
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PILIER N°2 PILIER N°3

PROTECTION DE 
L’ENVIRONNEMENT

PRÉSERVATION 
DES RESSOURCES

Optimiser nos consommations d’eau et d’énergie et participer à la 
production d’énergie renouvelable locale.

Notre Volonté

Être acteur de la préservation de la faune et de la flore locales, en 
particulier des espèces endémiques de La Réunion.

Notre Volonté



ENGAGEMENTS SOLIDAIRES LOCAUX

•  Partenariat de longue date avec la Banque Alimentaire des 
Mascareignes et dons annuels de sucres (5 tonnes fournies 
en 2023), pour aider à lutter contre la précarité alimentaire à La 
Réunion.

CULTURE

•  Engagement en tant que mécène du « Fonds Réunion des Talents », 
pour faire émerger des artistes locaux, les accompagner et partager 
leurs travaux auprès du plus grand nombre. 

•  Accueil d’artiste en résidence au sein de nos sucreries.

EMPLOI ET INSERTION DES JEUNES

•  Partenariats avec plusieurs associations et initiatives locales 
telles que « Entreprendre pour Apprendre Réunion », le Concours 
Académique de Technologie, « Chancegal », « Fond’Kèr », « Elles 
Bougent », etc.

PÉDAGOGIE AUTOUR DE LA FILIÈRE

•  Promotion au niveau local de la filière canne-sucre, filière 
emblématique qui fait partie du patrimoine réunionnais, au travers de 
visites pédagogiques de la sucrerie ainsi que du « Cachalot-Expo ».

SENSIBILISATION À LA SÉCURITÉ DES COLLABORATEURS

•  Organisation régulière d’opérations de sensibilisation thématiques 
d’ampleur (Safety Days, Journée Transport, etc.) et animation 
d’actions de prévention au quotidien sur le terrain, pour mener à 
bien la politique Sécurité et viser le 0 accident grave sur tous les 
sites industriels, dans les activités transport, les activités agricoles 
(eRcane), ainsi que sur les sites tertiaires et administratifs.

•  Réalisation de 400 Dialogues Sécurité en 2023 sur l’ensemble 
des sites : temps d’échange privilégiés et opérationnels, sur les 
méthodes de travail et sur l’analyse des risques au poste de travail, 
permettant la mise en oeuvre d’actions de sécurisation ainsi que le 
renforcement de la culture Sécurité.

APPLICATION DE LA CHARTE QUALITÉ

•  La charte Qualité Tereos édicte au niveau du groupe les principes 
fondamentaux qui garantissent à nos clients des produits sains, 
sûrs, authentiques et conformes à la réglementation. Déclinée 
sur nos sites de manière opérationnelle, elle vient sans cesse 
renforcer la culture de la Sécurité Des Aliments, à chaque maillon 
de l’organisation, dans une logique d’amélioration continue.

CERTIFICATIONS QUALITÉ

•  Les sites industriels de TSOI sont tous certifiés ISO 9001 
(Management de la Qualité), ISO 14 001 (Système de management 
Environnemental) et FSSC 22 000 (Sécurité des Denrées 
Alimentaires).
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PILIER N°4 PILIER N°5

QUALITÉ ET 
SÉCURITÉ

DÉVELOPPEMENT 
LOCAL

Mettre notre position d’acteur économique majeur de La Réunion au 
service du territoire et de ses habitants.

Notre Volonté
Mener une politique d’excellence en matière de prévention des risques 
et d’amélioration des process, pour garantir la satisfaction de nos clients 
et le bien-être de nos collaborateurs et partenaires.

Notre Volonté



www.tereos.re

23, rue Raymond Vergès 
97441 Sainte Suzanne
Ile de La Réunion
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